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Impulsa tu carrera transformando la
sanidad desde dentro

¢Quieres comprender hacia dénde evoluciona el
sistema de salud y aprender a liderar ese cambio
en tu organizacion?

Esta formacion te ofrece una vision global y
prdctica para anticipar reformas, gestionar con
eficiencia y aplicar soluciones innovadoras.

Al finalizar, tendrds una hoja de ruta clara para
interpretar los grandes desafios y convertirlos en
oportunidades, logrando que tu organizacion
avance hacia una sanidad mas innovadora,
sostenible y humana.

Direccion

Manel del Castillo.
Secretario general de Hospitality Europe y
presidente de CAIROS.

Solicitada la acreditacion al Consell Catala de Formacié Continuada
Professions Sanitaries-Comision de Formacién Continuada del
Sistema Nacional de Salud

SJ [ SontJoande Déu  EOE UNIVERSITAT.
&7 Barcelono - Hospital T4 BARCELONA

Tras esta formacion serds capaz de:

Dirigido a

Analizar la evolucion de los principales actores del
sistema de salud: pacientes, profesionales y
administraciones.

Identificar los retos mds urgentes que enfrentan los
sistemas europeos de salud.

Desarrollar competencias para gestionar con enfoque
en equidad, eficiencia y efectividad.

Comprender el caso del Hospital Sant Joan de Déu
Barcelona como ejemplo de fransformacion
hospitalaria a nivel internacional.

Aplicar herramientas prdcticas de microgestion para
su uso inmediato en el entorno profesional.

Metodologia del aprendizaje

Una plataforma pensada para ti =~
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Material descargable

Inscripcion: B
https://bit.ly/futuro-organizaciones-sanitarias

Plataforma digital:

Contacto

Hospital Sant Joan de Déu Barcelona

Paseo Sant Joan de Déu, 2 08950 Esplugues de Llobregat, Barcelona
Teléfono: +34 93 253 21 30

Correo electrénico: hospitalbarcelona.formacion@sjd.es

Esta formacion estd disefiada para:

« Directivos y gestores del ambito
sanitario. Lideres que buscan nuevas
perspectivas, inspiracion y herramientas
practicas para impulsar reformas con
impacto real y un enfoque
profundamente humano.

 Profesionales con proyeccion de
liderazgo. Quienes aspiran a asumir
mayores responsabilidades encontrardn
aqui una oportunidad para consolidar su
carrera, ampliar su vision del sistema
sanitario y anticiparse a los retos del
futuro.

» Referentes de programas corporativos.
El curso ofrece contenidos estratégicos
que se integran facilmente en planes de
desarrollo de liderazgo, innovacion y
transformacion dentro de instituciones
sanitarias.


https://bit.ly/futuro-organizaciones-sanitarias
https://hsjd-formacio.digitalbakers.cloud/es/node/16
mailto:hospitalbarcelona.formacion@sjd.es
mailto:hospitalbarcelona.formacion@sjd.es

Contenidos

MODULO 1 - Las reformas sanitarias

Por qué y como transformar el sistema de
salud.

MODULO 2 - Caso de Transformacién:
Hospital Sant Joan de Déu Barcelona.

Temal
Situacion actual del sistema sanitario:

diagnostico de fortalezas y retos.

Nuestro sistema de salud combina grandes fortalezas
con crecientes debilidades que plantea un reto de
sostenibilidad social y econémica que exige reformas
profundas.

Tema 2

Los grandes retos de los actores.
Pacientes: el reto de la demanda.

- Profesionales: el reto de la oferta.

- Administracion y financiacion: el reto de la
sostenibilidad econémica.

Tema 3
Los profesionales: menos y mds

tensionados. La crisis de oferta.

« Macrogestion: equidad, reducir desigualdades y
revisar la cobertura real.

- Mesogestion: eficiencia, modernizar la organizacion
y los incentivos.

- Microgestion: efectividad, fransformar el trabajo
asistencial desde el propdsito y la innovacion.

Temal
Evolucion del hospital (2003-2023).

De centro local a referente internacional en pediatria,
Sant Joan de Déu se ha transformado para afrontar los
grandes retos de viabilidad, identidad y sostenibilidad a
través de la internacionalizacion, la investigacion y la
innovacion.

Tema 2

Resultados de la transformacion.

- Avances cientificos, asistenciales y organizativos, con
altos niveles de satisfaccion entre pacientes y
profesionales.

- Proyectos como el Pediatric Cancer Center Barcelona
o la red UNICAS que reflejan una gestién equilibrada
entre ciencia y humanismo.

Tema 3
El reto de la identidad.

o Cultura Jirafa: las 7 C (Causa, Capacidad,
Compasidn, Conocimiento, Compromiso,
Colaboracién y Cambio).

» Un modelo de liderazgo basado en propdsito,
confianza y corresponsabilidad que ha hecho
posible un cambio profundo y sostenido.

Tema 4

Un ejemplo inspirador.
Un espacio para inspirarte, debatir y compartir
reflexiones.

Encuentros en directo

Un espacio para inspirarte, debatiry
compartir reflexiones con Manel del
Castillo:

Fechas y horarios:

22 de septiembre de 17:00h a 18:00h
29 de septembre de 17:00h a 18:00h
6 de octubre de 17:00h a 18:00h

13 de octubre de 17:00h a 18:00h

Masterclass Xavier Marcet y Manel del
Castillo.

e 20 de octubre de 19:00h a 20:00h

SJ [} SontJoande Déu BN UNIVERSITAT.
L) Baorcelono - Hospital e BARCELONA



El Futuro de las
Organizaciones .
Sanitarias

Hacia una sanidad mds innovadora, sostenible
y humana

PRESENCIAL
(© 05.11.2026 - 06.11.2026

sID=E



Impulsa tu carrera transformando la
sanidad desde dentro

¢Quieres comprender hacia dénde evoluciona el
sistema de salud y aprender a liderar ese cambio en
tu organizacion?

Esta formacidn te ofrece una vision global y
practica para anticipar reformas, gestionar con
eficiencia y aplicar soluciones innovadoras.

Al finalizar, tendrds una hoja de ruta clara para
interpretar los grandes desafios y convertirlos en
oportunidades, logrando que tu organizacion avance
hacia una sanidad mds innovadora, sostenible y
humana.

Direccion

Manel del Castillo.
Secretario general de Hospitality Europe y
presidente de CAIROS.

Ubicacion:

Hospital Sant Joan de Déu Barcelona.

Paseo de Sant Joan de Déu, 2 - 8° planta- Sala Sant Jordi
08950 Esplugues de Llobregat, Barcelona

Tras esta formacion serds capaz de:

Dirigido a

Analizar la evolucion de los principales actores del
sistema de salud: pacientes, profesionales y
administraciones.

Identificar los retos mds urgentes que enfrentan los

sistemas europeos de salud.

Desarrollar competencias para gestionar con enfoque

en equidad, eficiencia y efectividad.

Comprender el caso del Hospital Sant Joan de Déu
Barcelona como ejemplo de fransformacion
hospitalaria a nivel internacional.

Aplicar herramientas prdcticas de microgestion para

su uso inmediato en el entorno profesional.

Metodologia del aprendizaje

Experiencia presencial inmersiva

Ponencias de expertos g%
TR

Visitas guiadas a areas clave 9
=

Experiencia reflexiva

Solicitada la acreditacion al Consell Catald de Formacié Continuada
Professions Sanitaries-Comisién de Formacion Continuada del Sistema
Nacional de Salud

SJ I"s SantJoan de Déu B UNIVERSITAT,
& Borcelona - Hospital it BARCELONA

Aprendizaje colaborativo

Inscripcion: s

https://bit.ly/futuro-organizaciones-sanitarias

Plataforma digital:

Contacto
Hospital Sant Joan de Déu Barcelona

Paseo Sant Joan de Déu, 2 08950 Esplugues de Llobregat, Barcelona

Teléfono: +34 93 253 21 30
Correo electrdnico: hospitalbarcelona.formacion@sjd.es

Esta formacion estd disefiada para:

 Directivos y gestores del dmbito sanitario.
Lideres que buscan nuevas perspectivas,
inspiracion y herramientas practicas para
impulsar reformas con impacto real y un
enfoque profundamente humano.

 Profesionales con proyeccion de liderazgo.
Quienes aspiran a asumir mayores
responsabilidades encontraran aqui una
oportunidad para consolidar su carrera,
ampliar su visién del sistema sanitario y
anticiparse a los retos del futuro.

o Referentes de programas corporativos. El
curso ofrece contenidos estratégicos que se
integran facilmente en planes de desarrollo
de liderazgo, innovacion y tfransformacion
dentro de instituciones sanitarias.

Contenidos

Jueves, 5 de noviembre de 2026

Un recorrido intensivo y vivencial por los
principales pilares de la gestidon hospitalaria
en el corazdén de uno de los hospitales mds
innovadores y humanistas de Europa.

08:30 - y o
09:00h ReEcepciony acreditacion.

Intfroduccion y presentaciones.
09:00 -

. Manel del Castillo.
03:30h Secretario general de Hospitality
Europe y presidente de CAIRQS,



https://bit.ly/futuro-organizaciones-sanitarias
https://hsjd-formacio.digitalbakers.cloud/es/node/16
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Vision general del modelo de
transformacidn e innovacion del
Hospital Sant Joan de Déu

09:30- pBqrcelona.

10:00 h
Manel del Castillo.
Secretario general de Hospitality
Europe y presidente de CAIROS.
Modelo de captacion de fondos y
participacion de la Sociedad.

10:00 -

11:00 h Manel del Castillo.
Secretario general de Hospitality
Europe y presidente de CAIROS.

ﬂgg h Descanso-café. w
Modelo E=MC2. Trabajar con
profesionales, pacientes y familias
para lograr la excelencia en todos

11:30 - [0S dmbitos asistenciales.

12:15h Mercedes Jabalera.
Directora de Calidad y Experiencia de
Paciente del Hospital Sant Joan de
Déu Barcelona.
La voz del paciente como guia y
palanca de transformacion.

12:15 -

13:00 h Joan Vinyets.

Jefe de Experiencia de Paciente.
Hospital Sant Joan de Déu Barcelona.

Integracion del Value Based
Healthcare en el hospital. De la

11:00 -

Cultura en el Hospital Sant Joan de
Déu Barcelona.

12:00 h Anna Albert,

Responsable de Cultura i
Comunicacid del Hospital Sant Joan
de Déu Barcelona.

13:00 - teoria a la accion.

14:00 h
Miquel Pons.
Gerente del Hospital Sant Joan de Déu
Barcelona.

igggh Descanso-comida. “
Actividad prdctica: toma de
decisiones ante un reto estratégico.

15:00 -

16:30 h Manel del Castillo.

Secretario general de Hospitality
Europe y presidente de CAIRQS.

12:00 -
12:30 h

Sesion final integradora.

Manel del Castillo.
Secretario general de Hospitality
Europe y presidente de CAIROS.

12:30 -
13:30 h

Descanso-comida. “

Viernes, 6 de noviembre de 2026

Experiencia de transformacidn
digital. Modelo mas conectado, agil
y centrado en las personas.

08:30 -

09:30 h Yolima Cossio Gil.
Directora de Datos y Estrategia Digital
del Hospital Sant Joan de Déu
Barcelona.

10333h Descanso-café. P
Modelo de RRHH del Hospital Sant
Joan de Déu Barcelona.

10:00 -

11:00 h Francesc Ricart.

Director de Persones i Valors del
Hospital Sant Joan de Déu Barcelona.

13:30 -
16:30 h

Visita. Espacios y tecnologia que
impactan en la curacion.

Francesco Schiraldi.

Responsable de Relaciones Publicas y
Eventos del Hospital Sant Joan de Déu
Barcelona.

« UCIP, Bloque Quirurgico y Espacio
Familias. La tecnologia humanizada
contribuye a ofrecer una atencion mds
integral, eficiente y centrada en el
paciente. Referentes de los distintos
servicios Sant Joan de Déu Barcelona.

o Cortex Clinical Command Center.
Cémo la tecnologia y la innovacién
estdn transformando la gestion
hospitalaria. Referente del Cortex
Clinical Command Center.

« Proyecto Diabetes. Roque Cardona,
Responsable de la Unidad de Diabetes
del Hospital Sant Joan de Déu.

» Espacios de Simulacién e impresion
3D.

o SJD Pediatric Cancer Center
Barcelona.

BB UNIVERSITATm
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